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HOSPITAL DR. GUSTAVO DOMINGUEZ Z.

RENDICION DE CUENTAS
2019.
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cumpliendo con la responsa ili ocidn, preve peracion,

lgacion, conforme a | Ministerio de iblica

O

Ser reconocidos por (s ciudadania como Mi’ca[es accesiple estan atencién de

expectativas de la poblacién bajo principios fundamentales de la salud puibli ética, utiliza
forma qﬁcien ey trs

!"
alu aoce

marco de g Justiciay

satisfe ecesl

, o[ogia eCUT'SO




“Mi trabajo es cantar todo lo bello,
encender el entusiasmo por todo lo noble,
admirary hacer admirar todo lo grande”

José Marti
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CARTERA DE SERVICIOS

Consulta externa Hospitalizacion Apoyo Diagnostico y Terapia
Cirugia: - Dermatologia - Cirugia General - UCI - - M@dlClna T.r,anSfunCional
- Cirugia General - Gastroenterologia - Gineco - Obstetricia (adUH:OS \ pedlatrla) - Rehabilitacion
- Cirugia Pediatrica - nfectologia _ Medicina Interna - Centro Quirdrgico v terapia fisica
- Cirugia Plastica - Reumatologia - Pediatria - Imagenologia - Nutricion y Dietética
- Cirugia Vascular - Nefrologia - Neonatologia Ecografia - Atencién al Usiario
- Traumatologia - Psicologia - Servicio de Emergencia Rayoz x - Trabajo Social
- Urologia - Psiquiatria Mamografia
- Neurologia - Pediatria . - Audiologia
- Gineco Obstetricia - Neonatologia - Farmagcia
- Medicina Interna - Fisiatria

- Cardiologia - Laboratorio de Anatomia Patologica



Articulacion a los objetivos internacionales y nacionales

@ OBJETIVES sosreai:

Poner fin al hambre,
lograr la seguridad
alimentaria y la mejora
de la nutricion y promover
la agricultura sostenible

Garantizar una vida sana
y promover el bienestar
de todas las personas a
todas las edades

Eje 1: Derechos para Todos

Durante Toda la Vida

Objetivo 1: Garantizar una vida digna con iguales
oportunidades para todas las personas

Objetivo 2: Afirmar la interculturalidad y
plurinacionalidad, revalorizando las identidades
diversas




Articulacion a los objetivos internacionales y nacionales
(@) 8", DE DESARROLLO —
@ OBJ ETN«.» SOSTENIBLE 5 B
REDUCCION DE LA MUERTE MATERNA

PLANIFICACION CONE ESTRATEGIAALARMA
FAMILIAR MATERNA

e Reducir las e Reducir las e Reducir las
posbilidades de posibilidades que la posibilidades de una
embarazos no mujer experimente muerte entre las
deseados o a edades graves mujeres que
demasiado complicaciones experimentan
tempranas obstétricas complicaciones

obstetricas

SCORE — MAMA Atencion de calidady

Morbilidad Materna Grave oportuna




Articulacion a los objetivos
internacionales y nacionales

[oda wa Vida

@ OBJETIVE3S SosteniaLe 1 o

2017-2021

500 Ninos atendidos dentro del Programa
Cero Desnutricion

396 ninos en edad escolar recibieron
clases en el Aula Hospitalaria

17 Ninos amparados en el Programa de
Hemofilia




Testimonio de Aula Hospitalaria

Ligia Delgado

“Me parece un programa muy
bonito porque de esa manera
los nifios se distraen un poco de
sus malestares. Ademas la
atencion es excelente y a los
nifios los hacen sentir como en
casa”

Atencion: Madre de familia de
paciente pediatrico en el Aula
Hospitalaria.




Articulacion a los objetivos
internacionales y nacionales

v, € DE DESARROLLO .

! 0/ Y7o & MJ

OBJET|V WO SOSTENIBLE e
228 casos diagnosticados con VIH A Zoi~=omd

1105 pacientes con tratamiento dentro del programa VIH,
atendidos por nuestros especialistas.

15 pacientes menores de edad dentro del programa de VIH

20 Campaiias para prevencion en salud
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(planes de contingencia)
Planes de Contingencia ejecutados en el 2019

Plan de Contingencia
para ENOS 2019

Planes de Contingencia
para dias feriados 2019

Plan de Emergencias y
Desastres 2019 HGDZ

Plan de Evacuacion
Hospitalario y Plan de
Respuesta 2019 HGDZ

SALUD S
HOSPITAL GENERAL
“Dr. Gustavo Dominguez Zambrano”
(HGDGDZ)

Plan de Contingencia
Atencioén Victimas en
Masa, Ante
guemaduras por
pirotecnia

Plan de Contingencia
|IASS, Plan de
Contingencia Contra la

Influenza AHIN1

PLAN HOSPITALARIO DE
EMERGENCIAS Y DESASTRES

2019




Inversion en Salud Publica

PRESUPUESTO CORRIENTE Y DE INVERSION

$8.345.209,64

$7.217.645,03
$8.985.893,71

$6.907.131,99

2008 2009 2010 2011

Fuente: Reporte sistema ESIGEF - MEF
Elaboracion: Gestion Financiera

$16.987.064,21

2012

$16.692.343,94

2013

$15.729.772,47

2014

$19.155.987,95

2015

$17.336.969,91

2016

$17.705.566,75

2017

$26.168.210,40

2018

$24.041.275,14

2019
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Inversion en salud publica

PRESUPUESTO CORRIENTE 2019

- PRESUPUESTO CORRIENTE2019  EIECUTADO % c;469.353,98

GASTO DE PERSONAL 16,786,692.03 100% D; 135.640,13 \\ [F; 20285542
GASTO CORRIENTE (Instalaciones,
Mantenimiento y Reparaciones)

MEDICINAS, DISPOSITIVOS
MEDICOS, DISPOSITIVOS DE $3.318.935,90 99%
LABORATORIO

OTROS GASTOS CORRIENTES
(Seguros Vehiculos, Fidelidad, 135,640.13 100%

$2.407.327,97 99%

Patentes)

TRANSFERENCIAS Y DONACIONES
CORRIENTES (Pago pensiones 469,353.98 100%
jubilares)

OTROS PASIVOS (Deudas afos
anteriores - pago retroactivos)

TOTAL PRESUPUESTO CORRIENTE
2019

202,855.42 100%

$23.320.805,43

Fuente: Reporte sistema ESIGEF - MEF
Elaboracion: Gestion Financiera



Inversion en salud publica

PRESUPUESTO DE INVERSION 2019

GASTO DE PERSONAL PARA .
INVERSION 469,353.98 100%

BIENES DE LARGA DURACION
(Equipamiento para areas 17,294.41 55,15%
repotenciadas)

B; 17.294,41

7

TOTAL PRESUPUESTO INVERSION $ 486.648,39

Fuente: Reporte sistema ESIGEF - MEF
Elaboracion: Gestion Financiera



Inversion en salud publica

EJECUCION PRESUPUESTARIA ANO 2019

ITEM DETALLE

530809 Medicamentos

530810 |Dispositivos Médicos para Laboratorio Clinico y Patologia

530826 |Dispositivos Médicos de Uso General

530833 |Dispositivos Medicos para Imagen

TOTAL % EJECUCION.:

S

S

VIGENTE

1,486,918.12 |$

222,221.75

$1,591,652.48

S

18,144.00

DEVENGADO

1,486,918.12

$222,221.66

$1,591,652.12

S

18,144.00

% EJECUCION

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%



(

e 395 procesos
e S 1.552.188,99

Procesos de Contratacion Puablica

/

e 48 procesos
e $3.973.605,92

\

® 6 procesos
e S 148.385,61

4 ) 4

e 1 procesos
e $37.443,68

e 1 proceso
¢ $156.822,39

) 4

e 219 procesos
e $452.869,57

e 2 procesos
e 132.609,66




Produccion establecimientos de salud

Consulta Externa
ARo Aho Ano
2017 2018 2019
55.538 76.088 87.446

87.446
76.088
55.538
2017 2018 2019
Ao Ao Ao
Consulta Externa

141,366

Emergencia
Afho Ano Afho
2017 2018 2019

31.294 33.416 38.889

38.889
33,416,
31.294 -------------------
2017 2018 -
Ao AfRo .
Emergencia

pacientes atendidos en

11.517

el 2019

Hospitalizacion

Ano
2017

11.517

2017

Aio

Ano Ano
2018 2019
14.144 15.031

15.031
14.144
2018 2019

Hospitalizacion



Produccion establecimientos de salud

n P » s ~

5966 partos 3209 partos normales 2757 por Ceséarea

6,030 Nacimientos

5966

8 %
Incremento
2019 vs 2018

Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019

Partos



Produccion establecimientos de salud

Testimonio de Consulta Externa

ANA QUEZADAR
PAGIENTE DERM A 1(@]Xesl ¥

Ana Quezada

“La atencion es muy buena,
ademas la doctora me ha
atendido muy bien
asesorandome en como tratar
mi caso con tratamientos.”

Atencidn: Paciente de
dermatologia atendida por
lunares en la piel.
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en la Unidad de Cuidados Intensivos

-

Produccion establecimientos de salud

548 pacientes ingresados

-
26,82% | 73,18%
pacientes pacientes

pediatricos adultos

Indice Ocupacional
99%

Principales Causas de Egreso UCI- ADULTO

CAUSA N°
Paciente Obstétrica Critica 125
Shock Séptico 121
Politrauma 53
Trauma craneoencefalico grave 32
Neumonia GRAVE 30

La paciente obstétrica
grave representa un
31,2% de los ingresos
en UCI



Muerte Materna

funcionamientode la UCI,
incrementa la capacidad
resolutivay por endela
complejidad delas patologias

Qratadas en el establecimientoj \ /

C O O 000 O

/ Desde 2018 que Inicia \ / \

En el 2019 se reportaron 2
muertes maternasteniendo
un margen muy bajoen
relaciéna los 5,966 partos

Capacitacion al primer nivel en asesoria y aplicaciones de
métodos de planificacion familiar.

Salpingectomias post parto inmediato.

Planificacion familiar post evento obstétrico.

Jornadas de salpingectomias a pacientes captadas por
primer nivel de atencion.

Continuar con la socializacion de los talleres de claves
obstétricasroja, amarillay azul.

152 gestantes con criterios de morbilidad
extremadamente grave - NEARMISS

1,33% de letalidad






TESTIMONIO

Ligia Delgado

“Agradezco al Hospital Dr.
Gustavo Dominguez por la
atencion que he recibido
durante mi hospitalizacion,
Ahora ya me siento bien gracias
a los médicos y a las enfermeras
que me recibieron.”

Atencion: Paciente de Consulta
Externa atendida por
Hipertension vy falla cardiaca.




Produccion establecimientos de salud

Recetas Despachadas  302.879 '@l Laboratorio Clinico  431.425

Audiologia
11.248

Medicina Transfusional 7.364

Raciones Alimenticias 255.513 Rehabilitacoon y Terapia Fisica

33197 procedimiento a 4723
pacientes




Atencion de Audiologia para adultos mayores

La Sra. Marlene Gordillo, esposa del alcalde del cantdn San Miguel de Los Bancos, entreg6 una placa
en agradecimiento al Hospital Dr. Gustavo Dominguez, por la atencion recibida por parte de un grupo
de adultos mayores en el Servicio de Audiologia.




SUBSISTEMA
FINANCIADOR
ASEGURADORA

|IESS
ISSFA
ISSPOL
SSPAT

TOTAL

GOBERNANZA Y NORMATIZACION

VALORES PLANILLADOS POR ATENCIONES BRINDADAS 2019

MONTO
PLANILLADO
2019

407.984,59
9.024,47
37.739,71
219.286,99

$ 674.035,76

SPPAT;
$219.286,99

N

IESS GENERALE
IESS
ISSFA; $9.0 CAMPESINO;
$407.984,59
ISSPOL;/
$37.739,71
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Implementacion Sala de Obstetricia emergencia

En el 2019 mediante el Proyecto de Prevencion del Embarazo en Ninas y
Adolescentes, se logré implementar la sala de obstetricia en el area de
emergencia, asi como la adquisicion de dispositivos médicos, y equipos
para dicha sala.






Campana Hagamos un Trato por un Buen Trato



CREACION DEL PERSONAIJE INSTITUCIONAL

El Dr. Gustavito es el personaje representativo del Hospital Dr. Gustavo Dominguez, y fue creado
en homenaje al fundador de nuestra casa de salud, ademas posee caracteristicas representativas
de la etnia Tsachila, propias de los nativos de la provincia Santo Domingo de los Tsachilas.

P




PADRINOS HOSPITALARIOS

iLa union hacelafuerza! Y como parte de nuestra campaina del buen trato contamos con el apoyo de importantes
empresariosy personalidadesde nuestra ciudad en calidad de padrinoshospitalarios, quienesapoyan nuestra
gestion y son veedores del compromiso de nuestro hospital con la comunidad.

*Dr. Jorge Garzdn - Presidente de la Asociacidon de Ganaderos *Paquito - Policia nacional Dra. AngélicaZambrano
*Lcda. Egda Palma - Gerente propietaria de diario La Hora *Tire Experts
*Lcdo. José Luis Zavala - Gerente de constructora Cofiza *Nicolas Andradey Henning Zambrano - Reconocidos deportistas de

Sto. Domingo
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ACTIVIDADES DE LAS QUE HAN SIDO PARTE LOS PADRINOS
HOSPITALARIOS

DiA DEL NINO

Como homenaje al Dia del nifio el personal médico y administrativo de la casa de salud,
organizd un evento en el cual varios usuarios participaron y disfrutaron de presentaciones
musicales y concursos infantiles. Los padres de los nifios también fueron parte de esta
actividad y se mostraron felices de compartir una manana diferente.




AMBIENTES AGRADABLES
SALAS DE LECTURA

Las salas de lectura son espacios educativos y amigables que incentivan a los usuarios a
crear o mantener el habito de leer. Para la implementacion de estos espacios el Hospital Dr.
Gustavo Dominguez cred una campafna de recoleccion de libros y revistas de diferentes
contenidos, los cuales son distribuidos a los usuarios en sus habitaciones y a sus familiares
en las salas de espera.

La Campaina Librotdn contd con la participacion del personal institucional y usuarios
externos, el material recolectado fue clasificado y colocado en la biblioteca ambulante.

iSé parte de esta
iniciativa!

Ayudemos a promover la lectura
en ambientes agradables para los
pacientes y la comunidad.

Dona libros en buen estado para:

=
=]
=
pe |
=
=
=

Hospital General
Dr. Gustavo Dominguez Z.

D SALUD PUBLICA :’T v‘..:,"
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VISITAS GUIADAS

Implementar las Visitas Guiadas en nuestro hospital, le permite a la
comunidad conocer mas acerca del trabajo que el personal meédico
realiza a diario,
. —— M
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AMBIENTES MUSICALES AGRADABLES

El Hospital Dr. Gustavo Dominguez como parte de la campafia del Buen Trato, implementd ambientes
musicales en varias areas de la casa de salud. Las melodias escogidas fueron el resultado de un analisis
realizado por un profesional del area de audiologia, quien sugirid cuales serian las melodias ideales,
ademas también contribuyeron al asesoramiento, funcionarios del area de comunicacion de la

CoordinacionZonal.

HORARIOS DE REPRODUCCION DE MELODIAS

Las melodiasse reproducen 2 horas en la manana
y 2 horasen la tarde.



Otros Logros

PERSONAL CAPACITADO, ESTUDIANTES, BECARIOS, CURSOS DICTADOS

TEMAS DE CAPACITACIONIMPACTO

: : Guias de Practica Clinica MSP
515 servidores capacitados(Talento

Humano) Calidad en Atencién de Salud

122 Internos rotativos de las carreras Score Mama —Claves Obstetricas
Medicina, Obstetricia, Enfermeria, Psicologia,
terapia ocupacional, Terapia del lenguaje,
Nutricién y Dietética, Laboratorio Clinico Taller de Reanimacion Neonatal

Basic Life Support (BLS)

_ Protocolo de atencién y manejo de
40 Médicos de Postgrados en las accidentes por objeto corto punzante

carreras de Medicina Interna,
Ginecobstetricia, Medicina Familiar



Otros Logros

PREVENCION Y PROMOCION

Dia Mundial de la Rehabilitacion y Prevencidn del cidncer de mama
terapia Fisica




Otros Logros

ACTVIDADES DE PARTICIPACION

Promocién en Medios

Caminata por el Dia Mundial de la
Diabetes




Compromisos para el 2020

Con la asignacion de recursos que se cuenta para el area de quemados, el compromiso es
Implementar en el 2020 la Sala como tal y su funcionamiento.

Implementar estrategias y herramientas para el agendamiento de los usuarios desde el
consultorio médico.

Fortalecer los servicios de areas criticas (Emergencia, Centro Quirurgico, UCI, Neonatologia,
Ginecologia)
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MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Mgs.Maria FernandaArroyo Lépez
GERENTE



‘Ayudar al que lo necesita no solo es parte del deber,
sino de la felicidad ”

Jose Marti
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