
PERÍODO

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 5433

2019

DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: 
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES EUGENIO ESPEJO

RUC: 1768033980001

REPRESENTANTE LEGAL: LENIN SANTIAGO CALDERON GRANJA

FUNCIÓN: FUNCIÓN EJECUTIVA

TIPO: EODS

PERTENECE A: MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

Nivel NO. DE 
UNIDADES

NO. DE 
USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

ZONA 1 304717 ZONAL
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO https://www.ecuadorencifras.gob.ec/cens

o-de-poblacion-y-vivienda/9146 213301 0 1520 243774 760 55622 3041

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN 
DE POLÍTICAS  Y PLANES  INSTITUCIONALES

SI http://hee.gob.ec/?cat=69

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO SI https://es-la.facebook.com/heugenioespejo/

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES 

RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA 
COMUNIDAD

PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS: NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS: NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0 NO APLICA

OTROS SI 1 Realización de casas abiertas de prevención y control de salud. Simulacros y 
prácticas con brigadas de primera respuesta - Gestión de Riesgos

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:
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FASE: PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN
FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS:
SI SE CONFORMO EL EQUIPO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS 
http://hee.gob.ec/?page_id=18913

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI SE REALIZO LA METODOLOGÍA PARA EL PROCESO 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2019

http://hee.gob.ec/?page_id=18913

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: SI SE ANALIZÓ LA INFORMACIÓN RECOPILADA EN 
TODOS LOS SERVICIOS DEL HOSPITAL

http://hee.gob.ec/?page_id=18913

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 
EL CPCCS

SI SE REGISTRO LA INFORMACIÓN DE ACUERDO A LO 
ESTABLECIDO EN EL MANUAL DEL CPCCS

http://hee.gob.ec/?page_id=18913

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI SE DESARROLLÓ EL INFORME NARRATIVO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS DE ACUERDO A LO 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

http://hee.gob.ec/?page_id=18913

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y  APROBACIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR 
PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI SE SOCIALIZÓ EL INFORME A LOS RESPONSABLES 
PARA APROBACIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS 

http://hee.gob.ec/?page_id=18913

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS

SI SE SOCIALIZÓ POR REDES SOCIALES EL INFORME 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS

http://hee.gob.ec/?page_id=18913

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS 
PARTICIPATIVOS

SI SE PLANIFICÓ Y COORDINÓ CON EL ÁREA DE 
COMUNICACIÓN PARA EL EVENTO PARTICIPATIVO 
DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS

http://hee.gob.ec/?page_id=18913

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA

SI EL EVENTO RENDICIÓN DE CUENTAS DEBIDO AL 
ESTADO EMERGENCIA SANITARIA SE LO SE 
REALIZÓ DE FORMA VIRTUAL Y PRESENCIAL 

http://hee.gob.ec/?page_id=18913

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA 
PLAZO ESTABLECIDO

SI SE REALIZÓ LA RENDICIÓN DE CUENTAS EL 12 DE 
OCTUBRE DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO

http://hee.gob.ec/?page_id=18913

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES 
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS

SI SE INCORPORÓ LOS APORTES CIUDADANOS EN EL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS

http://hee.gob.ec/?page_id=18913

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO 
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI SE ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO DEL 
INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

http://hee.gob.ec/?page_id=18913

DESCRIBA 
LOS 
PRINCIPAL
ES 
APORTES 
CIUDADAN
OS 
RECIBIDO
S:

MANTENER LA OPERATIVIDAD DE EQUIPOS DE 
IMÁGEN, ABASTECER  MEDICAMENTOS PARA 
PACIENTES CON  CÁNCER Y 
TRANSPLANTADOS, GARANTIZAR LOS 
SERVICIOS DE SALUD  Y DAR CONTINUIDAD A 
LOS CLUB DE VIH, HTA, DIABETES Y 
TUBERCULÓSIS, PROVEER INFORMACIÓN DE 
LA RED DE SALUD SOBRE SU 
FUNCIONAMIENTO MEDIANTE LOS MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL, Y 
GARANTIZAR ESPACIOS PARA FOMENTAR EL 
BUEN CLIMA LABORAL DE LA INSTITUCIÓN

  

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: NO. DE 
USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

12/10/2020 50
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

20 30 0 0 49 0 1 0

12/10/2020 50
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

20 30 0 0 49 0 1 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL
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DESCRIBA LOS COMPROMISOS 
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

¿SE INCORPORÓ EL APORTE 
CIUDADANO EN LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL?(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

ACCEDER A LOS DIFERENTES
NIVELES DE ATENCIÓN DE SALUD.

SI 76-100 Campaña de Socialización a
través de varios medios (redes
sociales, publicidad impresa,
IP TV, etc)

https://www.facebook.com/heugenioe
spejo/

DAR A CONOCER A LA CIUDADANÍA LAS 
INCONFORMIDADES QUE SE 
PRESENTEN EN ESTA CASA DE SALUD 
DANDO SEGUIMIENTO, RESPUESTA Y 
SOLUCIÓN.

SI 76-100 LA UNIDAD DE ATENCIÓN AL USUARIO ES EL 
RESPONSABLE DE DAR ATENCIÓN Y  
SEGUIMIENTO A LAS QUEJAS E 
INCONFORMIDADES DE LOS USUARIOS

http://hee.gob.ec/?page_id=11407 
http://hee.gob.ec/?cat=69

BRINDAR MEJOR ATENCIÓN A LOS 
USUARIOS DEL HOSPITAL

SI 76-100 PRESENTACIÓN DE UN INFORME TRIMESTRAL – 
ÍNDICE DE SATISFACCIÓN DE USUARIOS DEL
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES EUGENIO 
ESPEJO PARA CONOCIMIENTO Y PERCEPCIÓN 
DEL SERVICIO A TRAVÉS DE ENCUESTAS DE 
SATISFACCIÓN.

http://gpr.administracionpublica.gob.e
c/gpr_ecuador/n1

CAPACITAR AL PERSONAL MÉDICO Y 
ADMINISTRATIVO FOMENTANDO EL 
BUEN TRATO AL PACIENTE

SI 76-100 IMPLEMENTACIÓN DE CAMPAÑAS
DEL BUEN TRATO EN EL HOSPITAL
DE ESPECIALIDADES EUGENIO
ESPEJO
SOCIALES, PUBLICIDAD IMPRESA,
IP TV, ETC)

https://www.youtube.com/channel/UC
0rYerJgfyX5lWuwg4EVTvQ/videos?
view_as=subscriber

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI http://hee.gob.ec/?page_id=18913

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI http://hee.gob.ec/?page_id=18913

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI http://hee.gob.ec/?page_id=18913

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI http://hee.gob.ec/?page_id=18913

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN

NO. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE 
DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS 
LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE DEL 
PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL 
PPTO DEL PAUTAJE 
QUE SE DESTINÓ A 

MEDIOS 
INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
NOMBRE DEL MEDIO MONTO 

CONTRATADO
MINUTOS 

PAUTADOS

RADIO 1 0,00 0,00 0,00 RADIO CONEXIÓN VITAL 
http://intranet.hee.gob.ec/

PRENSA 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

TELEVISIÓN 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

MEDIOS 
DIGITALES

3 0,00 0,00 0,00 FACEBOOK 
(http://www.facebook.com/heugenioesp
ejo/ ; 
http://www.facebook.com/radioconexio
nvital); TWITTER (@eugenioespejo) ; 
INSTAGRAM (heugenioespejo; 
radioconexionvital)

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS

% 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA 
GESTIÓN POR META

INCREMENTAR LA ACCESIBILIDAD A LOS 
SERVICIOS HOSPITALARIOS CON EQUIDAD Y 
CALIDAD DE FORMA INTEGRADA Y EN RED CON 
LOS DISTINTOS ACTORES DEL SISTEMA 
NACIONAL DE SALUD.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE PACIENTES EN 
ESPERA DE ATENCIÓN EN CONSULTA 
EXTERNA IGUAL O MENOR A 15 DÍAS.

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

104,21 % SE CONSIDERAN 
PRIMERAS CONSULTAS 
POR ESPECIALIZACIÓN

1 MIDE LA CANTIDAD DE 
PACIENTES QUE ESPERAN 15 
DÍAS O MENOS DENTRO DE 
UN PERÍODO (MES)

0,95 0,99

INCREMENTAR LA ACCESIBILIDAD A LOS 
SERVICIOS HOSPITALARIOS CON EQUIDAD Y 
CALIDAD DE FORMA INTEGRADA Y EN RED CON 
LOS DISTINTOS ACTORES DEL SISTEMA 
NACIONAL DE SALUD.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE OCUPACIÓN DE 
CAMAS. TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

77,78 % ES LA RELACIÓN ENTRE 
EL NÚMERO DISPONIBLE 
DE CAMAS Y SU 
OCUPACIÓN2 ES LA RELACIÓN ENTRE EL 

NÚMERO DISPONIBLE DE 
CAMAS Y SU OCUPACIÓN

0,90 0,70

INCREMENTAR LA ACCESIBILIDAD A LOS 
SERVICIOS HOSPITALARIOS CON EQUIDAD Y 
CALIDAD DE FORMA INTEGRADA Y EN RED CON 
LOS DISTINTOS ACTORES DEL SISTEMA 
NACIONAL DE SALUD.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE PACIENTES EN LISTA DE 
ESPERA QUIRÚRGICA. TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

142,50 % NÚMERO DE PACIENTES 
QUE NO FUERON 
OPERADOS DENTRO DEL 
PERIODO, Y SE 
MANTIENEN EN LISTA DE 
ESPERA MÁS LOS 
RESAGADOS DE LOS 
MESES ANTERIORES

3 NÚMERO DE PACIENTES QUE 
NO FUERON OPERADOS 
DENTRO DEL PERIODO, Y SE 
MANTIENEN EN LISTA DE 
ESPERA MÁS LOS 
RESAGADOS DE LOS MESES 
ANTERIORES

1,60 2,28

INCREMENTAR LA ACCESIBILIDAD A LOS 
SERVICIOS HOSPITALARIOS CON EQUIDAD Y 
CALIDAD DE FORMA INTEGRADA Y EN RED CON 
LOS DISTINTOS ACTORES DEL SISTEMA 
NACIONAL DE SALUD.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE CIRUGÍAS EN LAS 
QUE SE APLICA LA LISTA DE 
VERIFICACIÓN DE CIRUGÍA SEGURA, 
SEGÚN LO ESTABLECIDO EN LA 
NORMATIVA.

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % PERMITE MONITOREAR EL 
NIVEL DE GESTIÓN DE LA 
CALIDAD DEL 
QUIRÓFANO, SOBRE 
TODO EN LA DIMENSIÓN 
DE LA SEGURIDAD.

4 MIDE EL CUMPLIMIENTO 
ADECUADO DE LA 
APLICACIÓN DE LA LISTA DE 
VERIFICACIÓN DE CIRUGÍA 
SEGURA EN LOS 
ESTABLECIMIENTOS DE 
SALUD DEL MINISTERIO

1,00 1,00
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INCREMENTAR LA ACCESIBILIDAD A LOS 
SERVICIOS HOSPITALARIOS CON EQUIDAD Y 
CALIDAD DE FORMA INTEGRADA Y EN RED CON 
LOS DISTINTOS ACTORES DEL SISTEMA 
NACIONAL DE SALUD.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TASA DE MORTALIDAD 
HOSPITALARIA. TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % SE MIDIÓ LA TASA DE 
MORTALIDAD EN LA 
INSTITUCIÓN, TENIENDO 
EN CONSIDERACIÓN LAS 
DEFUNCIONES 
OCURRIDAS LUEGO DE 48 
HORAS CUMPLIMIENDO 
TODOS LOS 
PROTOCOLOS

5 MIDE LA TASA DE 
MORTALIDAD EN LA 
INSTITUCIÓN, TENIENDO EN 
CONSIDERACIÓN LA 
DEFUNCIONES OCURRIDAS 
LUEGO DE 48 HORAS

0,02 0,02

INCREMENTAR LA ACCESIBILIDAD A LOS 
SERVICIOS HOSPITALARIOS CON EQUIDAD Y 
CALIDAD DE FORMA INTEGRADA Y EN RED CON 
LOS DISTINTOS ACTORES DEL SISTEMA 
NACIONAL DE SALUD.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE EVENTOS 
NOTIFICADOS QUE GENERARON 
ACCIONES CORRECTIVAS, 
PREVENTIVAS O MEJORAS INÍCIALES

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

98,99 % SE DIO CUMPLIMIENTO 
DE LAS DIRECTRICES 
EMITIDAS EN EL MANUAL 
DE SEGURIDAD DEL 
PACIENTE7 DETERMINA EL 

CUMPLIMIENTO DE LAS 
DIRECTRICES EMITIDAS EN 
EL MANUAL DE SEGURIDAD 
DEL PACIENTE

0,99 0,98

INCREMENTAR LA ACCESIBILIDAD A LOS 
SERVICIOS HOSPITALARIOS CON EQUIDAD Y 
CALIDAD DE FORMA INTEGRADA Y EN RED CON 
LOS DISTINTOS ACTORES DEL SISTEMA 
NACIONAL DE SALUD.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE PACIENTES 
ATENDIDOS EN EMERGENCIA Y 
HOSPITALIZACIÓN, QUE NO PORTAN 
UN BRAZALETE DE IDENTIFICACIÓN 
O EXISTE ALGÚN ERROR O DATO 
FALTANTE EN SU IDENTIFICACIÓN 
SEGÚN LO ESTABLECIDO EN EL 
MANUAL DE SEGURIDAD DEL 
PACIENTE.

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

33,33 % SE VERIFICÓ QUE LOS 
PACIENTES ATENDIDOS 
EN EMERGENCIA Y 
HOSPITALIZACIÓN 
PORTEN SU BRAZALETE 8 MIDE EL NÚMERO DE 

PACIENTES ATENDIDOS EN 
EMERGENCIA Y 
HOSPITALIZACIÓN QUE NO 
PORTAN SU BRAZALETE 

0,03 0,01

INCREMENTAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL EN 
EL HOSPITAL. NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE INCIDENCIA DE 
INFECCIONES DEL SITIO 
QUIRÚRGICO (ISQ)

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

75,00 % EL COMITÉ DE 
INFECCIONES TRABAJÓ 
CON LOS DIFERENTES 
SERVICIOS PARA BAJAR 
LA INCIDENCIA DE 
INFECCIONES DEL SITIO 
QUIRÚRGICO (ISQ) 

1 INDICA EL PORCENTAJE DE 
INCIDENCIA DE INFECCIONES 
DEL SITIO QUIRÚRGICO (ISQ) 
EN LOS DIFERENTES 
SERVICIOS

0,04 0,03

INCREMENTAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL EN 
EL HOSPITAL. NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS / 
QUIRÓFANO / DÍA TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

1135,71 % SE REALIZÓ UNA ÓPTIMA 
UTILIZACIÓN DE LOS 
QUIRÓFANOS 
EXISTENTES 
DIARIAMENTE4 DESCRIBE ÓPTIMA 

UTILIZACIÓN DE LOS 
QUIRÓFANOS EXISTENTES 
DIARIAMENTE

2,80 3,18

INCREMENTAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL EN 
EL HOSPITAL. NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PROMEDIO DE ESTANCIA

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

107,75 % SE TRABAJÓ CON LOS 
SERVICIOS PARA 
REDUCIR EL NÚMERO DE 
DÍAS QUE EL PACIENTE 
PERMANEZCA 
HOSPITALIZADO 

2 MIDE EL NÚMERO DE DÍAS 
QUE EL PACIENTE A 
PERMANECIDO 
HOSPITALIZADO 

8,00 8,62

 INCREMENTAR EL DESARROLLO DEL TALENTO 
HUMANO EN EL HOSPITAL. NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
TASA DE ACCIDENTES DEL 
PERSONAL HOSPITALARIO 
RELACIONADOS CON LA BIO-
SEGURIDAD.

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

25,00 % SE CAPACITÓ Y TRABAJÓ 
PARA REDUCIR LOS 
ACCIDENTES DEL 
PERSONAL 
HOSPITALARIO CON 
OBJETOS PUNZO 
CORTANTES, CORTANTES 
Y CONTACTO CON 
FLUIDOS PERSONALES

1 TOTAL DE AQUELLOS 
EVENTOS RELACIONADOS 
CON OBJETOS PUNZO 
CORTANTES, CORTANTES Y 
CONTACTO CON FLUIDOS 
PERSONALES

0,04 0,01

INCREMENTAR LA ACCESIBILIDAD A LOS 
SERVICIOS HOSPITALARIOS CON EQUIDAD Y 
CALIDAD DE FORMA INTEGRADA Y EN RED CON 
LOS DISTINTOS ACTORES DEL SISTEMA 
NACIONAL DE SALUD.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

ÍNDICE DE PERCEPCIÓN POSITIVA DE 
LOS USUARIOS EXTERNOS EN LOS 
SERVICIOS DE SALUD.

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

112,50 % SE TRABAJÓ CON LA 
UNIDAD DE ATENCIÓN AL 
USUARIO PARA MEJORAR 
LA SATISFACCIÓN DE LOS 
USUARIOS FRENTE A LOS 
SERVICIOS DE SALUD

9 SE MIDE LA SATISFACCIÓN 
DE LOS USUARIOS FRENTE A 
LOS SERVICIOS DE SALUD

0,80 0,90

INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL 
PRESUPUESTO EN EL HOSPITAL. NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

84,00 % OPTIMIZAR LOS 
RECURSOS FINANCIEROS 
EN BASE AL PLAN 
OPERATIVO ANUAL Y 
PLANIFICACIÓN 
ESTRATÉGICO

1 MIDE LA EJECUCIÓN DEL 
PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL 
CORRESPONDIENTE AL 
GASTO CORRIENTE E 
INVERSIÓN

100,00 84,00

INCREMENTAR LA ACCESIBILIDAD A LOS 
SERVICIOS HOSPITALARIOS CON EQUIDAD Y 
CALIDAD DE FORMA INTEGRADA Y EN RED CON 
LOS DISTINTOS ACTORES DEL SISTEMA 
NACIONAL DE SALUD.

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TASA DE REINGRESO DE PACIENTES
TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

71,43 % SE IDENTIFICÓ LAS 
DEFICIENCIAS EN LA 
ATENCIÓN

6 MIDE LA TASA DE REINGRESO 
DE PACIENTES A CAUSA DEL 
MISMO PADECIMIENTO

0,07 0,05

INCREMENTAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL EN 
EL HOSPITAL. NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PROPORCIÓN DE CANCELACIÓN DE 
CIRUGÍAS PROGRAMADAS TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

137,50 % SE TRABAJÓ CON LOS 
SERVICIOS PARA 
REDUCIR EL NÚMERO DE 
CIRUGIAS CANCELADAS3 TOTAL DE CIRUGÍAS 

CANCELADAS CONFORME A 
LA PROGRAMACIÓN DE LOS 
SERVICIOS QUIRÚRGICOS

0,08 0,11

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN:
160,38

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$88.347.993,10 $88.347.993,10 $74.890.112,92 $1.581.588,40 $1.530.305,73  84,77 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TIPO ELIJA Ó DESCRIBA PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO 
DEL PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO ADMINISTRACION CENTRAL/PROGRAMA DE 
SALUD PUBLICA/FORTALECIMIENTO DEL 
MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE 
SALUD/PROVISION Y PRESTACION DE 
SERVICIOS DE SALUD

$88.347.993,10 $74.890.112,92 84,76 % http://hee.gob.ec/?page_id=18913

TOTAL: $88.347.993,10 $74.890.112,92 84,77
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TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ÍNFIMA CUANTÍA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/co
mpras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1#935 $3.401.536,42 935 $3.401.536,42

LICITACIÓN
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/co
mpras/PC/buscarProceso.cpe?sg=12 $1.911.855,31 2 $1.911.855,31

COTIZACIÓN
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/co
mpras/PC/buscarProceso.cpe?sg=13 $1.766.273,18 0 $0,00

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/co
mpras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1275 $19.387.893,02 275 $19.387.893,02

CATÁLOGO ELECTRÓNICO
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/co
mpras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1#22 $9.801.635,76 22 $9.801.635,76

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

DONACIONES RECIBIDAS

MEDICOS TRATANTES CIRUGIA 
GENERAL  INGRESO A BIENES 
POR LA DONACIÓN DE UN SOFA 
CAMA PARA EL HEEE

$180,00 http://hee.gob.ec/?page_id=18913

DONACIONES RECIBIDAS

DR. ENRIQUE CARRERA 
ESTUPIÑAN INGRESO A BIENES 
POR LA DONACIÓN DE UNA 
BALANZA TALLIMETRO RICE LAKE 
RLMPS

$351,68 http://hee.gob.ec/?page_id=18913

DONACIONES RECIBIDAS

INMOBILIAR INGRESO A BIENES 
POR DONACIÓN DE UNA 
MOTOCICLETA HONDA 
CGX125SHETUF

$892,40 http://hee.gob.ec/?page_id=18913

DONACIONES RECIBIDAS

MINISTERIO DE ECONOMÍA Y 
FINANZAS INGRESO POR 
DONACIÓN DE UN JEEP GRAND 
VITARA SZ BLANCO

$20.805,00 http://hee.gob.ec/?page_id=18913

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
N0. DE INFORME DE LA 

ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO 
DE LAS 

RECOMENDACIONES
OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI 
DICTÁMENES EN EL AÑO ANTERIOR

NO APLICA NO APLICA 0,00 NO APLICA NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURÍA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES
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