INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 5375
PERIODO 2019

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCION:
HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL ISIDRO AYORA

RUC: 1160004660001

REPRESENTANTE LEGAL: BYRON XAVIER GUERRERO JARAMILLO

FUNCION: FUNCION EJECUTIVA
TIPO: EODS
PERTENECE A:

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

. NO. DE - n
UNIDADES | USUARIOS COBERTURA GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
1

Loja, Zamora MASCULINO |FEMENINO |GLBTI | MONTUBIO |MESTIZO |CH NDIGENA | AFROECUATORIANO |

PROVINCIA 69015 103051 16977 0 1391

alta del Oro
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD

EXPLIQUE COMO APORTA EL

IMPLEMENTACION Aoy | JBLICAS PARALA PONSASIO | DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA| [ DETALLE PRINGIPALES | RESULTADO AL CUMPLIMIENTO
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD
Fortalecer y ampliar la cobertura de la Personal médico capacitado en Se enfoca a establecer pdliticas de
. . gestion y practica de salud intercultural en  atencién de parto con pertinencia igualdad, derechos y deberes que
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS sl esta casa de salud haciendo énfasis en las ' intercultural. tienen los pacientes
INTERCULTURALES diferentes culturas existentes en nuestro
pais, con la finalidad de mejorar el acceso
de dichas poblaciones al MSP
. i g Dar atencion de calidad y calidez a todos Total pacientes atendidos en el Brindar atencion y el accesos a todos
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS SI los usuarios que acuden diariamente a esta  2019: 172066 los servicios, a los usuarios que
GENERACIONALES )
casa de salud. acuden al Hospital
} . Atencion a pacientes con discapacidad de Total de Atenciones: 438 Brindar una atencion de calidad y
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE sl diferentes aovincias del pais Se acuden al Total Prétesis entregadas: 170 calidez a todos los usuarios que
DISCAPACIDADES prov gdelpalsq Total Ortesis entregadas: 128 acuden al taller de Ortesis y
taller de Ortesis y Protesis del HIAL. i X P . .
Total mantenimientos: 140 Prootesis con alguna discapacidad
Cumpliendo con lo que indica el La presente pdlitica hace que se
. i . - . . manual de atenci{on en Salud a cumplan los deberes y derechos con
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO Sl Impulsar la equidad de género personas LGBTI y de esta manera | equidad de género empezando en
reducir brechas en atencién esta casa de Salud
163 Referencias y Garantizar el acceso equitativo a los
. i . contrareferencias recibidas en el servicios de salud a la poblacion, con
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD Sl Médico del Barrio Hospital General isidro Ayora por énfasis en los grupos prioritarios y
HUMANA o - .
médico del barrio en el 2018 en vulnerables, acercandolos a la
diferentes especialidades comunidad
PLANIFICACION PARTICIPATIVA:
PLANIFICACION PARTICIPATIVA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION
SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA FORMULACION  SI https://bit.ly/3iidi7g
DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES
SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO Sl https://bit.ly/2SbU48H

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

< PONGA SI O NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA IMPLEMENTADOS EN EL ARO INSTITUCION

AUDIENCIA PUBLICA NO 0 NO APLICA
CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA
CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0 NO APLICA
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0 NO APLICA
OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

Pagina 1 de 4 INFORME DE RENDICION DE CUENTAS PRESENTADO DENTRO DEL CRONOGRAMA ESTABLECIDO



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA PONGA SIO NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
COMUNIDAD IMPLEMENTADOS EN EL ANO INSTITUCION

VEEDURIAS CIUDADANAS:

OBSERVATORIOS CIUDADANOS:

DEFENSORIAS COMUNITARIAS:

COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS:

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

FASE:
FASE 0

FASE 0

FASE 1

FASE 1

FASE 1

FASE 1

FASE 2

FASE 2

FASE 2

FASE 2

FASE 2

FASE 3

DESCRIBA
LOS
PRINCIPAL
ES
APORTES
CIUDADAN

RECIBIDO
S:

Pagina 2 de 4

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE
CUENTAS

CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION
DE CUENTAS:

DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE
RENDICION DE CUENTAS

EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS ESTABLECIDO POR
EL CPCCS

REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS

SOCIALIZACION INTERNA'Y APROBACION DEL
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS POR
PARTE DE LOS RESPONSABLES

DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A TRAVES DE DISTINTOS MEDIOS

PLANIFICACION DE LOS EVENTOS
PARTICIPATIVOS

REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE
CUENTAS A LA CIUDADANIA

RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA
PLAZO ESTABLECIDO

INCORPORACION DE LOS APORTES
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICION
DE CUENTAS

ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVES DEL INGRESO
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

1_¢COMO RESOLVERA EL HOSPITAL LAS
DEMANDAS DE TOMOGRAFIAS Y ECOS QUE
QUEDARON PENDIENTES DURANTE EL ANO
2019?

2_ LCOMO SE FORTALECERA EL SERVICIO DE
HEMODIALISIS PARA LA ATENCION DE
PACIENTES EN EL 2020?

3_;,COMO ACCEDER A LOS SERVICIOS DE
ESPECIALIDA DEL HOSPITAL ISIDRO AYORA?

4_LOS PACIENTES DE HEMODIALISIS
NECESITAN DEL APOYO PROFESIONAL

PSICOLOGICO, SOLICITA QUE SE FORTALEZCA

ESTA AREA Y CON UNA ATENCION
PERMANENTE PARA TODOS

NO APLICA
NO 0 NO APLICA
NO 0 NO APLICA
NO 0 NO APLICA
NO 0 NO APLICA
S| SE CONFORMO EL EQUIPO DE RENDICION DE https://bit.ly/2F1j2EH

CUENTAS DELEGADOS POR LA MAXIMA
AUTORIDAD SEGUN MEMORANDO MSP-CZ7-HG-
HIAL-2020-0700-M DE FECHA 7 DE FEBRERO DE
2019, EL PERSONAL A CARGO ES EL SIGUIENTE:
ING. SANTIAGO GALVEZ, RESPONSABLE DE
PLANIFICACION, OBSTRA. ALFREDO VERA,
DIRECTOR ASISTENCIAL, ECO. ALEXANDRA
ORTEGA, DIRECTORA ADMINISTRATIVA
FINANCIERA, ING. JORGE TAPIA, ANALISTA DE
TICS, LCDA.MAURA CARRILLO, RESPONSABLE DE
COMUNICACION, ECO. JOSE PICOITA,
RESPONSABLE DE ADMISIONES, ING. MARIA
CRISTINA VLADIVIESO, RESPONSABLE DE GESTON
ADMINISTRATIVA.

Sl EL DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION SOLICITO A
LOS DEPARTAMENTOS INVOLUCRADOS EN
REMITIR INFORMACION PARA LA ELABORACION
DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS.

https://bit.ly/3nm8z84

SI EN EL HOSPITAL GENERAL ISIDRO AYORA EN EL
MES DE ENERO SE REALIZA LA PLANIFICACION
DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA ACTIVIDADES)
CON TODOS LOS SERVICIOS Y DEPARTAMENTOS
DEL HOSPITAL Y SE DE SEGUIMIENTO
TRIMESTRALMENTE, CON LA FINANLIDAD DE VER
EL CUMPLIMENTO DE LAS ACTIVIDADES

S| SE LLENO EL FORMULARIO DEL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS BASANDONOS EN LOS
LINEAMIENTOS, MANUALES, CAPACITACIONES
EMITIDOS POR EL CPCCS.

https://bit.ly/33zbrXD

https://bit.ly/3cYBISO

S| SE CUMPLIO CON EXITO LA DELIBERACION https://bit.ly/3nm8Wzu
PUBLICA DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
2019

S| SE REALIZO LA INVITACION A LA EXPOSICION DEL  https:/bit.ly/3jzdaS6

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS POR PARTE
DE LA MAXIMA AUTORIDAD DR. ROBERT SALCEDO,
GERENTE DEL HOSPITAL

S| SE REALIZO LA DIFUSION MEDIANTE QUIPUX A
TODA LA CIUADADNIA

https://bit.ly/33wZ663

SI SE REALIZO LA INVITACION A TODA LA CIUDADANIA https:/bit.ly/3njxYPR

SI SE CUMPLIO CON EXITO LA DELIBERACION https://bit.ly/33uLxUE
PUBLICA DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS

SI EL DIA 25 DE SEPTIEMBRE DE 2020 https://bit.ly/2GBrKKj

SI LOS APRTES ESTAN PLASMADOS EN EL INFORME  https:/bit.ly/3jzUdyD
DE RENDICION DE CUENTAS

SI SE REALIZO EL REGISTRO DE LA INSTITUCION EN  https:/bit.ly/3n193eU

LA PAGINA DE CPCCS
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DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS:

NO. DE

USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GENERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

Fecha en que se realizé la Rendicion de Cuentas ante la ciudadania:

25/9/2020 70
34 36 0 0 70 0 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL

¢SE INCORPORO EL APORTE PORCENTAJE DE
AUMISER o [ A oo CIUDADANO EN LA GESTION AVANCES DE DESCRIPCION DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
INSTITUCIONAL?(PONGA Si O NO) CUMPLIMIENTO
S|

¢ QUE MECANISMOS SE HAN 76-100 Incremento de talento humano para atencion en https://bit.ly/36tZunU
IMPLEMENTADO CON LA FINALIDAD DE triage / Coordinacién oportuna y efectiva con el |

AGILITAR Y MEJORAR LA ATENCION EN Nivel de Atencion, para resolver necesidades de

EL SERVICIO DE EMERGENCIA? atencion en los Centros de Salud/ Evaluaciones

periddicas del flujo de atencién brindadas entre el |
Nivel y Hospital, las respuestas estan plasmadas en

el informe

CONSIDERANDO QUE HOY POR HOY Sl 76-100 La planificacién anual ha permitido una asignacion https://bit.ly/3jBfUyr
EXISTE UNA CRISIS ECONOMICA importante de presupuesto para financiar los
IMPORTANTE EN EL PAIS ;COMO EL insumos médicos / se ha procurado siempre
HOSPITAL ISIDRO AYORA LA mantener el stock necesario de medicamentos y
ENFRENTARA, EN CUANTO A LA dispositivos de acuerdo al nivel de consumo anual,
PROVISION DE MEDICAMENTOS E las respuestas estan plasmadas en el informe
INSUMOS MEDICOS NECESARIOS PARA
LA ATENCION DE SUS PACIENTES?
RESPECTO A TALENTO HUMANO, ¢EL Sl 76-100 El trabajo en atencion se ha fortalecido con el https://bit.ly/2F8fnFm
HOSPITAL ISIDRO AYORA PIENSA incremento de hatelnto humano, a través de los
CUBRIR SUS BRECHAS EN CUANTO A devengantes de becas asi como la contratacion de
LOS NUDOS CRITICOS IDENTIFICADOS A especialistas, las respuestas estan plasmadas en el
NIVEL HOSPITALARIO informe
DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE

DEL PPTO. DEL | PORCENTAJE DEL | PORCENTAJE DEL

MEDIOS DE NO. DE PAUTAJE QUE SE PPTO. DEL PPTO DEL PAUTAJE | LINK AL MEDIO DE \{ERIFICACION
COMUNICACION MEDIOS DESTINO A PAUTAJE QUE SE | QUE SE DESTINO A | PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA | NOMBRE DEL MEDIO CONTRATADO
MEDIOS DESTINO A MEDIOS MEDIOS INSTITUCION
LOCALES Y NACIONAL INTERNACIONALES

REGIONALES
RADIO 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA
PRENSA 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA
TELEVISION 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA
MEDIOS 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA
DIGITALES

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICAl(")\‘Ig_ll_\llTF(JLéEli(I_)I’\(‘:ADO EN LA PAG. WEB DE LA

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LALOTAIP  NO NO APLICA

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE NO NO APLICA
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

LA INSTI ION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO https://bit.ly/2GlQgsQ

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO SI https://bit.ly/3iydAHc

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

%

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS DESCRIPCION DE LA

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS CUMPLIMIENTO
EXCLUSIVAS BE LA GESTIoN | GESTION POR META
OBJETIVO 1: GARANTIZAR LA EQUIDAD EN EL - o gggggyg@;ﬁ /EREl fJECUCION TOTALES 99,99 % SE _::IEANLEC;{GJ{’\?DO
OBIETIVO 2 TRABAUAR BAJ L0500 A N SORGENTALR OPTIVO DE
LINEAMIENTOS DEL MODELO DE ATENCION 1 LA MEDICION DE LA 100,00 99,99 gg%&émg"é{%m
INTEGRAL DE SALUD DE FORMA INTEGRADA Y EJECUCION DEL
EN RED CON EL RESTO DE LAS UNIDADES PRESUPUESTO
OPERATIVAS DE SALUD DEL MINIOSTERIO DE INSTITUCIONAL (GASTO
SALUD PUBLICA Y OTROS ACTORES DE LA RED CORRIENTE E INVERSION)
PUBLICA Y PROIVADA COMPLEMENTARIA QUE CONSIDERA LOS VALORES
CONFORMAN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD DEVENGADOS EN EL
DEL ECUADOR. PERIODO DE MEDICION. SE
OBJETIVO 3: MEJORAR LA ACCESIBILIDAD Y EL EXCLUYEN LOS VALORES DE
TIEMPO DE ESPERA PARA RECIBIR ATENCION, LA FUENTE DE
CONSIDERANDO LA DIVERSIDAD DE GENERO, FINANCIAMIENTO 998, YA QUE
CULTURAL, GENERACIONAL, SOCIO ECONOMICA, CORRESPONDEN A VALORES
LUGAR DE ORIGEN Y DISCAPACIDADES. DE ARRASTREDE
OBJETIVO 4: INVOLUCRAR A LOS OBLIGACIONES DE ANOS
PROFESIONALES EN LA GESTION DEL HOSPITAL, ANTERIORES.
AUMENTANDO SU MOTIVACION, SATISFACCION Y LA META RECOMENDADA ES
COMPROMISO CON LA MISION DEL HOSPITAL. 0,0833 (8,33%) ACUMULADA
OBJETIVO 5: GARANTIZAR UNA ATENCION DE POR CADA MES, HASTA
CALIDAD Y RESPETO A LOS DERECHOS DE LAS Y LLEGAR AL FINAL DEL ANO
LOS USUARIOS, PARA LOGRAR LA SATISFACCION CON EL 1 (100%) DEL
CON LA ATENCION RECIBIDA. PRESUPUESTO TOTAL.

OBJETIVO 6: DESARROLLAR UNA CULTURA DE
EXCELENCIA CON EL FIN DE OPTIMIZAR EL
MANEJO DE LOS RECURSOS PUBLICOS, Y LA
RENDICION DE CUENTAS.
TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: %%

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:
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LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

TIPO ELIJA O DESCRIBA PF':‘;_EAS,\H;L(;E\%TOO PEJESSS#’ES;O E:éfgg':éﬂ\gfg% PUBLICADOINESNT::I_AU IE:II&OGNWEB DE LA
PROGRAMA Y/O PROYECTO 530000 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO  $7.471418,90 $7.471.162,38 100,00 % hiips:/bitly/3jt6t45
PROGRAMA Y/O PROYECTO 580000 TRANSFERENCIAS O DONACIONES $1.161.408,85 $1.161.408,85 100,00 % hitps:/ibiLIy/3jt6t45
PROGRAMA Y/O PROYECTO %%%g(LEggIESSOS EN PERSONAL PARA $1.260.852.74 $1.290.852,74 100,00 % hiips:/ibitly/3jt6t45
PROGRAMA Y/O PROYECTO ;hé\ég(')aos(l%hs PUBLICAS $69.643,67 $89.643,97 100,00 % htips:/ibiIy/3jt6t45
PROGRAMA Y/O PROVECTO | 840000 EGRESOS DE CAPITAL $654.312,03 $650.795,23 99,46 % hitps:/ibiLIy/3jt6t45
PROGRAMA Y/O PROYECTO | 990000 OTROS PASIVOS $6.28717 $6.287,17 100,00 % ifps/bit /36145
PROGRAMA Y/O PROYECTO 510000 EGRESOS EN PERSONAL $16.216.166,78 $16.216.166,78 100,00 % hilps:/bity/3jt6t45
PROGRAMA Y/O PROYECTO | 570000 OTROS EGRESOS CORRIENTES $51619,56 $51.919,54 100,00 % hitps:/bity/3i6t45
PROGRAMA Y/O PROYECTO | 730000 BIENES Y SERVICIOS PARA INVERSION | $198.222.42 $198.222,42 100,00 % hiips:/ibiIy/3jt6t45
TOTAL: $27.140.232,42 $27.136.459,08 99,99

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO DE GASTO DE

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO INVERSION INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA
INSTITUCIONAL CODIFICADO PLANIFICADO EJECUTADO

$27.140.232,42 $24.907.201,26 $24.906.944,72 $2.233.031,16 $2.229.514,36

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO
TIPO DE CONTRATACION ESTADO ACTUAL EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

cados | Valor Total A al Finalizados Valor Total
MENOR CUANTIA OBRAS https://bit.ly/2GFhaBU
$91.386,53 $91.386,53

cados Valor Total Ac cados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados

REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) https://bit.ly/2GFhaBU

$821.548,41 8 $821.548,41

Valor Total Finalizados
CATALOGO ELECTRONICO https://bit ly/2GFhaBU

365 $1.062.350,19 365 $1.062.350,19

iNFIMA CUANTIA https://bit ly/2GFhaBU
738 $1.574.539,43 738 $1.574.539,43

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA https://bit ly/2GFhaBU
112 $1.272.636,08 112 $1.272.636,08

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

VALOR TOTAL

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURIA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES

NO. DE INFORME DE LA % DE CUMPLIMIENTO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

ENTIDAD QUE RECOMIENDA ENTIDAD QUE NOéL?l\ﬁFl”:IFNﬁEI’iIA'II'EODE DE LAS OBSERVACIONES PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

RECOMIENDA RECOMENDACIONES INSTITUCION

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI NO APLICA
DICTAMENES EN EL ANO ANTERIOR
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